Introducere

Reteaua Europe Direct este reteaua oficiala de centre de informare a Uniunii Europene create
de Comisia Europeanad cu obiectivul de a aduce informatiile despre UE mai aproape de

cetdteni.

Prin reteaua Europe Direct, oamenii pot primi informatii despre politicile si programele UE,
pot afla despre oportunitatile de voluntariat, studii sau finantari care sunt disponibile
cetatenilor, pot participa activ la evenimente, dezbateri si sesiuni de informare si pot obtine
materiale informative gratuite despre Uniunea Europeana.

Prin existenta sa, reteaua incearca sd ajute cetatenii europeni sa dobandeascd o mai buna
intelegere a Uniunii Europene si a Impactului acesteia asupra vietii lor de zi cu zi si sd se
simta mai implicati In proiectul european. Astfel, se urmareste solutionarea uneia dintre cele
mai mari probleme pentru coeziunea societald din spatiul european si anume distanta mare
fata de putere pe care o resimte orice cetatean european cat de cat constient de statutul sdu

civic.

Prin prezenta lucrare se propune o analizd comparativa a activitdtii pe retelele de socializare a
patru centre Europe Direct din Romania.

Centrele selectate: EUROPE DIRECT lasi, EUROPE DIRECT Vaslui, EUROPE DIRECT
Targoviste si EUROPE DIRECT CLULI.

Perioada: 1 ianuarie — 10 mai 2026

Prezentarea centrelor analizate (~0,5 pagini)

Centrul nr link Postari/sapt | tip engagement | Teme Tip canal
urmaritori | pagina continut rate estimat | dominante
EUROPE 4.9k Facebook 9 | informativ, 0.5% | libertate de pagina
DIRECT eveniment, exprimare, facebook
lasi interactiv, democratie,
partajat cultura, stiinta,

responsabilitate

civica
EUROPE 2.9k Facebook 9 | informativ, 0.3% | libertate de pagina
DIRECT partajat, exprimare, facebook
Vaslui eveniment democratie,

cultura
EUROPE 1.6k Facebook 14 | continut 0% | continut pagina
DIRECT partajat partajat facebook
Targoviste
EUROPE 1.1k Facebook 10 | informativ, 1.1% | libertate de pagina
DIRECT eveniment, exprimare, facebook
Cluj interactiv, democratie,

partajat

cultura, stiinta,




responsabilitate
civica

Analiza comparativa
4.1 Activitate si frecventa

Datele pentru completarea tabelului au fost colectate manual avand ca sursa primara paginile
de Facebook a centrelor respective. Media postérilor pe saptdmana a fost determinata prin
sumarizarea totalului de postari pentru perioada de analiza si ulterior prin impartirea acestui
total la numarul de saptdmani cuprinse in perioada de analiza. Rata de engagent a fost
estimata prin urmatoarea formula: nr. de reactii/nr. de urmariori *100. De mentionat este
faptul ca rezultatul obtinut nu poate fi considerat unul reflectiv pentru situatia realad a
centrelor, deoarece nu a fost facuta diferentierea Intre postarile partajate si continutul propriu,
iar una dintre limitarile principale a rezultatelor obtinute este marja de eroare data de
procedura manuala de colectare a datelor.

4.2 Tipologia continutului

Dupa tipologia continutului se atesta o rata destul de considerabild de similitudine intre cele
patru profiluri analizate, cu mici diferentieri date de natura activitatii proprii. Toate profilurile
analizate adopta strategia comuna de a redistribui postarile relevante de pe pagina Comisiei
Europene si pagina Comisiei Europene in Romania.

Este pastratd o coerenta de stil atat in postarile statice proprii, cat si in cele redistribuite. Orice
eveniment organizat in parteneriat cu centrul in cauza sau chiar de centrul in cauza este
raportat pe profilul de Facebook printr-o serie de poze si o descriere, cu etichetarea
partenerilor acolo unde este cazul. O activitate sporita in acest sens se observa pe profilurile
EUROPE DIRECT Iasi st EUROPE DIRECT Cluj, datorata probabil frecventei
evenimentelor si proiectelor derulate.

Pe toate cele patru profiluri acest timp de postari prezinta rata cea mai mare de engagement,
fapt ce probabil se explica prin implicarea catorva pagini de Facebook care rezulta in
vizibilitatea crescuta a postdrii pe feed-urile urmaritorilor.

Postarile informative proprii sau redistribuite, marcate in general de un caracter static,
prezintd rate de engagement mici indiferent de relevanta sau stilistica.

O absenta totala a postdrilor proprii se observa pe profilul EUROPE DIRECT Targoviste. Se
pare ca strategia abordata de acest profil este una de redistribuire activa, insa aceasta strategie
din pacate nu se materializeaza intr-o ratd mai mare de engagement pe acest profil.

4.3 Formate si adaptare la algoritm

Desi stilistica postarilor si formatarea este coerenta cu standardele intregii retele de centre si
cu imaginea de brand a canalelor de comunicare a institutiilor UE, vizibilitatea postarilor pe
feed-urile urmaritorilor pare sa fie foarte redusa. Deducem acest fapt din ratele mici de
engagement rezultante. Un factor determinativ in acest sens poate fi continutul postarilor. In
logica algoritmului retelelor de socializare, vizibilitatea postarilor nu este determinata de




formatarea stilistica ci de interactiunea urmaritorilor cu aceste postari. Am observat ca la
postarile cu poze de la evenimentele proprii derulate de centrele supuse analizei nr. de reactii
si interactiuni este cel mai ridicat. Acest aspect poate fi explicat prin faptul ca persoanele care
au participat si stiu de eveniment, au fost nemijlocit interesate sa reactioneze corespunzator
pe profilul de Facebook. Respectiv, adaptarea la algoritm a postarii este data de interesul
urmadritorilor pentru continutul acestei postari.

4.4 Engagement

Dupa cum am observat si anterior, ratele cele mai mari de engagement pot fi observate la
postarile din cadrul evenimentelor locale.

Postarile informative proprii sau redistribuite sunt cele mai neglijate de urmaritori desi
continutul informational al acestora face obiectivul principal al Centrelor EUROPE DIRECT.

4.5 Teme si aliniere la calendarul european

« In linii mari, toate centrele s-au aliniat postirile cu calendarul european, in sensul in
care pentru evenimentele importante cum sunt Ziua Europei, Inceputul Semestrului
European, Ziua de comemorare a victimelor Holocaustului s.a.m.d. fiecare dintre
centrele supuse analizei au postat sau au redistribuit postari. Centrul din lasi si cel din
Clyj prezinta o mai mare activitate in acoperirea temelor de actualitate pentru UE prin
evenimente proprii sau in parteneriat cu alte organizatii locale. Acest nivel sporit de
activitate este dat inclusiv de factura societdtii locale- ambele centre sunt localizate n
orage universitare si dispun de un public mai participativ din punct de vedere cultural
si civic.

o Centrul din Targoviste prezinta o absentd de postari proprii. Majoritatea postarilor de
pe profilul acestui centru sunt redistribuite. Astfel, chiar daca sunt foarte multe postari
redistribuite, rata de engagement cu aceste postari este aproape nuld. Reiesind din
observatiile anterioare cu privire la centrele care prezintd cea mai mare ratd de
engagement, putem spune ca pentru centrele care nu sunt la fel de active in plan local
(nu organizeaza la fel de multe sesiuni informative, workshopuri, evenimente
culturale) rata de succes al unei postari si respectiv vizibilitatea profilului este una
neglijabila.

V. Recomandari

In lumina observatiilor facute in urma analizei, recomand:

o Cresterea activitatii centrelor in plan local si implicarea mai activa in viata civica
locala (cu referire la centrele din Targoviste si Vaslui). Cum? Prin organizarea de
evenimente proprii sau evenimente in parteneriat cu autoritdtile publice locale la
datele importante pentru Calendarul European care pot fi facute relevante pentru
contextul local (ex. 8-9 mai, sau Ziua Comemorarii Victimelor Holocaustului);

e Implicarea voluntarilor in elaborarea de continut pentru pagina de Facebook ( cu
referire la toate centrele). Aceastd implicare poate avea ca efect in primul rand
cresterea vizibilitatii cetrului pentru publicul tanar, dezvoltarea de parteneriate cu
institutiile locala de invatdmant si diversificarea continutului paginilor de Facebook (
de o maniera in care acesta sa devind mai dinamic si interactiv).






